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Home On-Line Assessment (HOLA) - Regulations for Candidates 

居家在线评估（HOLA） - 考生规定 
 

(1) 考生必须在测评期间使用自己的笔记本电脑或台式电脑。 每位考生必须确保其计算机

有可用的网络连接。考生的电脑必须安装以下程序中的一个： Mozilla火狐浏览器（3.5版

或更新版本）谷歌 Chrome 或微软 Edge 浏览器。如有必要，在国外参加 HOLA 考试的考

生还必须确保备有合适的电源适配器。为获得最佳的浏览体验，建议使用 1024 像素或更

高分辨率的屏幕宽度。在 HOLA 考试前，考生必须在以下网址检查电脑兼容性：
https://www.ortrac.com/public/checklist. 
 

(2) 建议考生在评估开始前 30 分钟解决所有可能出现的连接问题。ESAIC 办公室将在考

试开始前提供 HOLA 平台的接入码。  
 

(3) 考生在 HOLA 考试过程中禁止使用任何帮助。特别是除考试用电脑外，禁止使用任何

书籍、文件或其他形式的文字、手机、数码相机、掌上电脑、平板电脑、U 盘以及任何其

它类型可以接入网络或进行远程通讯的电子设备.  
 

 

(5) 评估过程中除 HOLA 考试用电脑外禁止任何其他电子设备连入互联网。考生只允许使

用评估软件以及 ESAIC 要求的监考软件。  
 

(6) HOLA 是个人考试。考生之间严禁交流。 
 

(7) 考生必须填写所有答案。HOLA 包含 2 套问题，每套内有 60 个问题，每套题有最多

90 分钟的答题时间。考生点击开始按钮后，即启动 90 分钟的倒计时。考生总共有 3 个小

时的时间来完成 2 套考题。如果考生在 90 分钟内已经完成了第一套题，他们可以开始回

答第二套问题，但第二套题不会有额外的答题时间。此外，一旦点击完成，考生将不能返

回到前一套问题。考生只能从第一套问题开始时登录。即使考生有任何原因需要中断考试，

考试无法暂停，每套题分配的 90 分钟时间仍将保持倒计时，直到倒计时结束。 

 

(8) 对于阅读障碍症或创伤后应激障碍的 HOLA 考生，每份试卷将提供 15 分钟的额外答

题时间。考生必须在报名截止日期后两周的时间内，将心理医生书写并署名的诊断书寄至

考试办公室。 

 

(9) 评估题目的著作权属于 ESAIC 所有。评估中的题目禁止以任何方式（截屏、照片、抄

写、录像等）被拷贝。任何形式的题目拷贝都属严重违规。一经发现此行为，考生将失去

考试资格，此后 2 年不允许注册任何 EDAIC 考试。此外，ESAIC 将保留对侵犯版权的行

为向布鲁塞尔相关法庭提起法律诉讼的权利。为防止此类事件发生，ESAIC 将会使用符合

GDPR 的技术工具来帮助识别违反此类规定的考生。 
 

(10) 具体评估结果会在评估后数周发送至考生的电子邮箱。如果考生为团体注册，评估

结果也将会发送至考生的培训主管。 
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根据 ESAIC 考试委员会的决议，在评估中有不当行为或违反上述规定可能导致考生被取

消 HOLA 考试资格，同时将在之后 2 年内被禁止参加所有 EDAIC 考试（包括 OLA，

HOLA 和 ITA）。 
 

 
 

 
 

 


